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REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ
POD NAZWA ,ZIMA Z TOPAZ-em”

POSTANOWIENIA OGOLNE

Loteria promocyjna jest prowadzona pod nazwa ,ZIMA Z TOPAZ-em” (zwana dalej ,Loterig”).
Podmiotem urzgdzajgcym Loterie jest NOFSZA Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku ul. Szafarnia
nr 11 lok. F8, 80-755 Gdansk, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym Gdansk Pétnoc w
Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000866894 o numerze REGON 387388406, NIP
5833410227, posiadajgca kapitat zaktadowy 238 000,00 ziotych (zwana dalej
,2Organizatorem”).

Loteria prowadzona jest na podstawie niniejszego regulaminu (zwanego dalej ,Regulaminem”),
zezwolenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Gdansku oraz zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst jednolity Dz. U. 2023, poz. 227).
Loteria zaczyna sie dnia 02.12.2024 roku, a konczy w dniu 21.04.2025 roku, ktéry jest ostatnim
dniem zakonczenia procedury reklamacyjnej.

Loteria ma zasieg ogdlnopolski i prowadzona jest w sklepach sieci handlowej Topaz oraz w
wybranych sklepach sieci handlowej Topaz Express (zwane dalej ,Sklepami”). Lista Sklepéw
dostepna jest w trakcie trwania Loterii na stronach internetowych www.loteriatopaz.pl oraz

www.topaz24.pl.

NADZOR NAD PRAWIDLOWOSCIA URZADZANIA LOTERII PROMOCYJNEJ

Nad prawidtowoscig przebiegu Loterii czuwa powotana przez Organizatora Komisja, dziatajgca
na podstawie regulaminu Komisji wydanego przez Organizatora.

W sktad Komisji wchodzi co najmniej jedna osoba posiadajgca zaswiadczenie o odbyciu
szkolenia, o ktérym mowa w art. 24 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych
(tekst jednolity Dz. U. 2023, poz. 227).

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Zasady, na jakich przetwarzane sg dane osobowe okresla Polityka prywatnosci, ktéra stanowi
zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

UCZESTNIK LOTERII

Uczestnikiem Loterii moze by¢ wylgcznie osoba fizyczna, ktdéra ukonczyta 18 lat, posiadajgca
petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, zamieszkata na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
ktora spetni warunki pkt 10 oraz 13 Regulaminu (zwana dalej ,Uczestnikiem”).

Nagréd w Loterii nie mogg otrzymac pracownicy Organizatora oraz cztonkowie ich najblizszych
rodzin. Przez czionkéw najblizszej rodziny rozumie sie: maizonkow, dzieci, rodzicow,
rodzenstwo. Pracownikiem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest osoba zatrudniona na
podstawie umowy o prace jak i osoba wspétpracujgca na podstawie umowy cywilnoprawnej.

ZASADY PROWADZENIA LOTERII

Sprzedaz towaréw uprawniajgcych do udziatu w Loterii prowadzona jest w terminie od dnia
02.12.2024 roku do dnia 26.01.2025 roku w godzinach otwarcia Sklepow.

Loterig objete sg wszystkie towary dostepne w sprzedazy w Sklepach z wyjgtkiem: artykutéw
tytoniowych, napojéw alkoholowych (z wytgczeniem piwa), dotadowan telefonéw, preparatéw
do poczatkowego zywienia niemowlat oraz obrotu opakowaniami zwrotnymi. Dodatkowo, we
wszystkich sklepach Topaz oraz w wybranych sklepach Topaz Express (ich lista znajduje sie
na stronie www.loteriatopaz.pl) promowane bedg produkty promocyjne (zwane dalej
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,Produktami Partnerow Akcji”). Produkty Partneréw Akcji zostang oznaczone logo Loterii na
potce przy promowanym asortymencie lub na dodatkowych ekspozycjach.

13. Aby przystgpi¢ do Loterii, Uczestnik jest zobowigzany w okresie od dnia 02.12.2024 roku do
dnia 26.01.2025 roku spefni¢ tgcznie ponizsze warunki:

a. dokonac¢ w dowolnym Sklepie (w godzinach jego otwarcia):

1) jednorazowej transakcji zakupu (tj. transakcji udokumentowanej na jednym
dowodzie zakupu) na kwote nie mniejszg niz 99 zt brutto (zwanej dalej
»ransakcjg”),

lub/oraz/w tym

2) jednorazowego zakupu  Produktéw  Partnerow  Akcji (.  zakupu
udokumentowanego na jednym dowodzie zakupu) za kwote nie mniejszg niz 20
zt brutto (zwanego dalej ,Zakupem Produktow Partnerow Akcji”), z tym
zastrzezeniem, ze Zakup Produktéw Partneréw Akcji uprawniajgcy do udziatu w
Loterii odbywa sie w wybranych Sklepach,

b. nastepnie odebra¢ w Sklepie kupon loteryjny (zwany dalej ,Kuponem”), na ktérym
wydrukowany zostat indywidualny kod sktadajgcy sie z ciggu znakéw (zwany dalej
.,Kodem”),

c. dokonac (zgodnie z trybem pkt 24 Regulaminu), prawidlowego zgtoszenia w Loterii na
stronie www.loteriatopaz.pl w celu wziecia udziatu w losowaniu nagrody gtéwnej oraz
w celu losowego przyznania nagréd natychmiastowych i Premii.

14. W przypadku dokonania Transakcji/Zakupu Produktéw Partneréw Akcji przy pomocy kasy
samoobstugowej (,kasa samoobstugowa”) nie jest mozliwy odbiér Kuponu/Kupondw, ktére
wydawane s3a wytgcznie za zakup zrealizowany za pomocg stanowiska kasowego
obstugiwanego przez kasjera (,kasa tradycyjna”). W celu przystgpienia do Loterii i otrzymania
Kuponu, Uczestnik jest zobowigzany skorzystaé¢ z kasy tradycyjnej, z zastrzezeniem pkt 15
Regulaminu.

15. W wybranych Sklepach, po dokonaniu Transakcji/Zakupu Produktéw Partneréw Akcji przy
pomocy kasy samoobstugowej, Uczestnik otrzyma specjalny dodruk do paragonu fiskalnego z
wydrukowanym Kodem/Kodami (zwany dalej ,Wydrukiem”).

Transakcja/Zakup Produktéw Partneréw Akcji dokonany w kasie tradycyjnej

16. Uczestnik moze odebra¢ Kupon/Kupony przy kasie Sklepu bezposrednio po dokonaniu zaptaty
za Transakcje/Zakup Produktéw Partneréw Akcji. Po odejsciu od kasy, Uczestnik nie ma prawa
zgdania wydania Kuponu/Kuponoéw. Za kazde petne 99 zt brutto wydane na zakup towaréw w
Sklepie Uczestnik otrzymuje 1 Kupon, z zastrzezeniem warunku pkt 20 Regulaminu. W
przypadku dokonania zakupu, w ktérym znajdujg sie produkty wytgczone z Loterii, wskazane
w pkt 12 Regulaminu, o przyznaniu Kuponu decyduje warto$¢ Transakcji pomniejszona o
wartos¢ produktéw wytgczonych.

W przypadku jednorazowego zakupu za wielokrotno$é kwoty 99 zt brutto, Uczestnik otrzymuje
odpowiednig liczbe Kupondw, wedtug zasady, iz na kazde petne 99 zt brutto przypada jeden
Kupon, z tym zastrzezeniem, ze Uczestnik moze otrzyma¢ maksymalnie 6 Kupondw
niezaleznie od wartosci dokonanej Transakcji. Organizator zastrzega mozliwo$¢ wydawania
Uczestnikom Wydrukéw po dokonaniu Transakcji/Zakupu Produktéw Partnerow Akcji przy
pomocy kasy tradycyjnej — w takim przypadku zamiast odpowiedniej liczby Kuponow,
wydawany bedzie Wydruk z odpowiednig liczbg Koddw (zgodnie z trybem pkt 15 Regulaminu).

Transakcja/Zakup Produktow Partneréw Akcji dokonany przy pomocy kasy samoobstugowej

17. Liczba Kodéw drukowanych na Wydruku zalezy od kwoty Transakcji/Zakupu Produktow
Partneréw Akcji wedtug nastepujgcych wytycznych: za kazde petne 99 zt brutto wydane na
zakup towaréw w Sklepie Uczestnik otrzymuje 1 Kod, z zastrzezeniem warunku pkt 20
Regulaminu. W przypadku dokonania zakupu, w ktérym znajdujg sie produkty wytgczone z
Loterii, wskazane w pkt 12 Regulaminu, o przyznaniu Kodu decyduje warto$¢ Transakcji
pomniejszona o wartos¢ produktéw wytgczonych. W przypadku jednorazowego zakupu za
wielokrotnos¢ kwoty 99 zt brutto Uczestnik otrzymuje odpowiednig liczbe Koddéw, wedtug
zasady, iz kazde petne 99 zt brutto to jeden Kod, z zastrzezeniem, ze Uczestnik moze otrzymaé
maksymalnie 6 Koddw niezaleznie od wartosci dokonanej Transakc;ji.
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Ogodlne zasady dotyczace Transakcji/Zakupow Produktéw Partneréw Akcji dokonanych przy
pomocy kasy tradycyjnej oraz samoobstugowej
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Dodatkowo, w wybranych Sklepach, gdy Uczestnik zakupi Produkty Partnerow Akcji za nie
mniej niz 20 zt brutto, otrzyma dodatkowy Kod. Liczba dodatkowych Koddéw uzalezniona jest
od wartosci Zakupu Produktéow Partneréw Akcji wedlug zasady, ze kazde petne 20 zt brutto
wydane na Zakup Produktow Partnerow Akcji to jeden dodatkowy Kod, z zastrzezeniem, ze
maksymalna liczba Koddw, ktére Uczestnik moze otrzymaé za Zakup Produktéw Partnerow
Akcji to 5 nawet w sytuacji, gdy Uczestnik dokona Zakupu Produktéw Partneréw Akcji za
wartos¢ wyzszg niz 100 zt brutto. Lista Sklepdw, w ktérych Uczestnik otrzyma dodatkowe Kody
znajduje sie na stronie www.loteriatopaz.pl.

Organizator ma prawo, w dowolnym czasie, okresla¢ przedzialy czasowe, w ktérych, za
dokonanie wskazanego zakupu lub wskazanych czynnosci (np. promowanie w okreslonym
czasie wybranych towaréw lub zakupow z aplikacjg mobilng TOPAZ itp.) przyznawane sg
ekstra Kody. Organizator bedzie kazdorazowo informowal o zamiarze wprowadzenia
uprzywilejowanych przedziatéw czasowych w trakcie trwania Loterii ogtaszajgc informacje na
ten temat w przynajmniej jeden z nastepujgcych sposobdéw: na terenie Sklepow, w aplikacji
mobilnej TOPAZ, na stronie www.topaz24.pl, w social mediach Topaz, gazetce promocyjnej
Topaz. Uczestnik moze otrzymac¢ maksymalnie 3 ekstra Kody w ramach jednej Transakcji.
Uczestnik moze otrzymaé maksymalnie 14 Kodéw w ramach jednej Transakcji: maksymailnie 6
Koddéw za dokonanie Transakcji zakupu za wielokrotno$é kwoty 99 zt (za wydane 594 zt lub
wiecej), maksymalnie 5 Kodéw za dokonanie Zakupu Produktéw Partneréow Akcji o wartosci
nie mniejszej niz 100 zt oraz maksymalnie 3 ekstra Kody. Przyktadowo:

a. Uczestnik dokonat Transakcji zakupu za kwote 100 zt brutto, zakup ten obejmuje
Produkty Partneréw Akcji o wartosci 23 zt oraz inne towary dostepne w Sklepie —
Uczestnik otrzymuje 2 Kody,

b. Uczestnik dokonat Transakcji zakupu za kwote 120 zt brutto, zakup ten obejmuje
Produkty Partneréw Akcji o wartosci 85 zt oraz inne towary dostepne w Sklepie —
Uczestnik otrzymuje 5 Kodéw,

c. Uczestnik dokonat Transakcji zakupu za kwote 99 zt brutto, zakup ten nie obejmuje
Produktéw Partneréw Akcji — Uczestnik otrzymuje 1 Kod,

d. Uczestnik dokonat Transakcji zakupu za kwote 1.000 zt brutto, zakup ten obejmuje
Produkty Partnerow Akcji o wartosci 200 zt oraz inne towary dostepne w Sklepie —
Uczestnik otrzymuje 11 Kodow,

e. Uczestnik dokonat zakupu za kwote 45 zt brutto, zakup ten obejmuje Produkty
Partnerow Akcji o wartosci 40 zt oraz inne towary dostepne w Sklepie — Uczestnik
otrzymuje 2 Kody.

Uczestnik jest zobowigzany zachowalé przez caty okres trwania Loterii dowdd
zakupu/Wydruk/Kupon potwierdzajgcy dokonanie Transakcji/Zakupu Produktow Partneréw
Akcji w celu udowodnienia uprawnien do ewentualnej nagrody oraz ztozenia ewentualnych
reklamacji.

Kupon z Kodem musi spetnia¢ nastepujace warunki:

a. musi by¢ oryginalny, nie moze by¢ podrobiony lub sfatszowany. W razie utraty lub
zniszczenia oryginatu Kuponu z Kodem stwierdzajgcego udziat w Loterii, Uczestnikowi
nie przystugujg zadne roszczenia wobec Organizatora,

b. nie moze by¢ uszkodzony w sposéb budzgcy watpliwosci co do zawartego na nim Kodu
czy jego autentycznosci, a w szczegdélnosci Kod nie moze byé wyciety, przeciety,
uciety, naderwany, rozmazany, niewyrazny oraz stanowi¢ potgczenia dwoch réznych
Kodéw.

c. widniejacy na nim Kod musi byé czytelny.

23. Wydruk musi spetnia¢ nastepujgce warunki:

a. musi by¢ oryginalny tzn. wystawiony przez Sklep faktycznie prowadzgcy detaliczng
sprzedaz produktéw, nie moze by¢ podrobiony lub sfatszowany; W razie utraty lub
zniszczenia oryginatu Wydruku potwierdzajgcego udziat w Loterii, Uczestnikowi nie
przystugujag zadne roszczenia wobec Organizatora,

b. nie moze by¢ uszkodzony w stopniu, ktéry mogtby powodowac powstanie watpliwosci,
co do zawartych na nim tresci, czy ich autentycznosci, a w szczegodlnosci by¢ przeciety,
uciety, naderwany, rozmazany, niewyrazny w sposob, ktéry utrudnia jego weryfikacje,
jak tez nie moze stanowié potgczenia dwoéch réznych Wydrukéw;

c. Wydrukiem na potrzeby Loterii nie jest w szczegdlnosci jego kserokopia, kopia
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notarialnie poswiadczona, wtérnik, odpis, duplikat, skan,

d. Woydruk nie moze by¢ uszkodzony w sposdb budzacy watpliwosci co do zawartego na
nim Kodu czy jego autentycznosci, a w szczegolnosci Kod nie moze byé wyciety,
przeciety, uciety, naderwany, rozmazany, niewyrazny, jak tez stanowi¢ potgczenia
dwoch réznych Kodow.

e. widniejgcy na nim Kod/Kody musi/muszg by¢ czytelny/e.

Aby dokona¢ prawidtowego Zgtoszenia udziatu w Loterii nalezy w terminie od dnia 02.12.2024
roku do dnia 26.01.2025 roku w godzinach od 06:00:00 do 23:59:59 prawidtowo wypetnié
formularz rejestracyjny, ktory znajduje sie na stronie www.loteriatopaz.pl wedtug ponizszych
zasad:

1) podaé imig i nazwisko,
2) poda¢ dziewigciocyfrowy numer telefonu komérkowego GSM Uczestnika (z
polskiej numeraciji),
3) podac adres e-mail Uczestnika,
4) poda¢ Kod z Wydruku/Kuponu,
5) wskaza¢ Sklep, w ktérym Uczestnik dokonat Transakcji/Zakupu Produktéw
Promocyjnych oraz odbierze ewentualng nagrode,
6) poda¢ numer karty klienta TOPAZ (pole nieobligatoryjne),
7) potwierdzi¢ (poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola) akceptacje tresci
Regulaminu Loterii oraz, ze Uczestnik ukohczyt 18 lat,
8) wyrazi¢ zgode (poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola) na przetwarzanie
podanych danych osobowych w celach przeprowadzenia niniejszej Loterii,
9) klikng¢ przycisk ,ZAGRAJ”, w celu potwierdzenia podanych danych i
dokonania zgtoszenia.
Zgtoszenie dokonane w ww. sposob, zwane jest w dalszej czesci Regulaminu ,Zgtoszeniem”.
Po dokonaniu Zgtoszenia nastepuje udostepnienie planszy z kotem, ktére zawiera 13 pdl oraz
wskaznik (zwanej dalej ,Kotem”). Zadaniem Uczestnika jest nacisniecie przycisku: ,ZAKREC
KOLEM” w celu sprawdzenia, czy wygrat nagrode natychmiastowg lub Premie.
Momentem dokonania Zgtoszenia i jego zapisania w systemie informatycznym jest klikniecie
przycisku ,ZAGRAJ”. Rejestracja w systemie Organizatora oznacza zapisanie Zgtoszenia w
bazie danych Zgtoszen z oznaczeniem daty i godziny jego rejestracji w formacie:
godzina:minuta:sekunda.
Uczestnik moze dokona¢ dowolnej liczby Zgtoszeh w Loterii.
Jedno Zgtoszenie zawiera¢ moze maksymalnie 1 Kod. Jeden Kod z Wydruku/Kuponu moze
by¢ uzyty w Loterii wytgcznie jeden raz. W przypadku proby wpisania Kodu, ktéry zostat juz
zarejestrowany w Loterii, na ekranie pojawi si¢ informacja: ,Kod wykorzystany”.
W Loterii, przy przyznaniu prawa do nagrody, bedg brane pod uwage wytgcznie Zgtoszenia
dokonane na podstawie oryginalnych Wydrukéw/Kuponéw z Kodem. Wszelkie proby
podrabiania, czy innego rodzaju przerabiania Kuponéw lub Wydrukéw lub Kodéw skutkujg
wykluczeniem Zgtoszeh, dokonanych na podstawie ww. nieoryginalnych Kupondéw lub
Wydrukéw lub Kodéw, z Loterii i pozbawieniem praw do nagrody Uczestnikdw, ktérzy dokonali
takich Zgtoszen. Podrobienie, przerobienie lub inne manipulacje Kuponem lub Kodem lub
Wydrukiem i dokonanie na ich podstawie Zgtoszenia do Loterii moze skutkowa¢ zgtoszeniem
przez Organizatora usitowania popetnienia oszustwa na jego szkode.
W Loterii mozna bra¢ udziat wytgcznie osobiscie. Niedopuszczalne jest dokonywanie Zgtoszen
do Loterii w imieniu oséb trzecich oraz dokonywanie zgtoszen do Loterii w imieniu oséb
fikcyjnych. Organizator zastrzega, iz jeden Uczestnik przystepujgc do Loterii moze korzystaé
wytgcznie z jednego adresu e-mail oraz jednego numeru telefonu. Zgtoszenie w Loterii przez
tego samego Uczestnika przy uzyciu zgtoszonego wczesniej Kodu, ale z uzyciem innych
danych osobowych stanowi razgce naruszenie Regulaminu i moze stanowi¢ podstawe
wykluczenia danej osoby z udziatu w Loterii.
Zgtoszenie w Loterii musi by¢ dokonane recznie przez Uczestnika (bez uzycia programoéw lub
robotéw komputerowych). Zakazane jest generowanie tzw. ,sztucznego ruchu” oraz
korzystanie w ramach Loterii z urzadzen, ktére automatycznie generujg Zgtoszenia oraz
wykorzystywanie innych sposobdw wysytania Zgtoszen niz osobiste i samodzielnie dokonane
Zgtoszenia. Organizator zastrzega sobie prawo do odrzucenia Zgtoszen przestanych za
pomocg zakazanych w Loterii urzgdzen/sposobdéw i wykluczenia z Loterii Uczestnika
dokonujgcego takiego naruszenia. Niedopuszczalne jest stosowanie przez Uczestnikow
systemow technicznych oraz organizacyjnych, zwiekszajgcych prawdopodobienstwo wygrane;.
Uczestnikowi, ktory stosuje takie systemy lub w nich uczestniczy, w przypadku wylosowania go
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jako laureata, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego, zostanie odebrane prawo do
nagrody, a Uczestnik zostanie wykluczony z Loterii.

Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za tres¢ Zgtoszenia, indywidualne ustawienia
(konfiguracje) urzadzen, przy pomocy ktérych dokonywane sg Zgtoszenia, a takze ustawienia
wystepujgce u dostawcow Internetu i operatoréw telekomunikacyjnych, z ustug ktérych
korzysta Uczestnik przy dokonywaniu Zgtoszenia. Niemozno$¢ otrzymywania komunikacji
elektronicznej od Organizatora spowodowana w szczegolnosci dziataniem programow
antywirusowych, firewallem, zapchaniem skrzynki lub automatycznym umieszczaniem
korespondencji w folderze SPAM obcigza Uczestnika.

NAGRODY W LOTERII

W Loterii przewidziano nagrode gtéwng w postaci kwoty w wysokosci 100 000 zt.
W Loterii przewidziano nastepujgce nagrody natychmiastowe o fgcznej wartosci 199 335 zt

brutto:

Wartosé taczna
Nazwa nagrody jednostkowa zt |Liczba |wartosé¢ zt
brutto brutto
Talon na zakupy do sklepéw Topaz o 50 1000 50000
wartosci 50 zt
Talonrng zakupy do sklepéw Topaz o o5 2000 50000
wartosci 25 zt
Suszarka do wtoséw Xiaomi Compact Hair 90 100 9000
Dryer
Toster Phillips seria 1000 110 100 11000
Robot kuchenny planetarny Kitchenaid
Artisan 2299 5 11495
Plecak Nike 90 170 15300
Aparat Fujifilm Instax mini 12 299 100 29900
Koc polarowy Topaz 36,28 500 18140
Punkty lojalnosciowe Topaz - 1000 punktow 4,5 1000 4500

taczna warto$¢ puli nagréd wynosi 299 335 zt (stownie: dwiescie dziewiecdziesigt dziewieé
tysiecy trzysta trzydziesci pie¢ ztotych zero groszy) brutto.
Ponadto kazdego dnia w terminie od 02.12.2024 roku do 26.01.2025 roku Uczestnicy, ktdrzy
dokonali Zgtoszenia w sposdb wskazany w pkt 24 Regulaminu mogg wygraé premie w postaci
powielenia szans na wygrang w losowaniu nagrody gtéwnej (zwang dalej ,Premig”). Liczba
Premii jest nastepujgca:
a. 1.000 Premii, kazda w postaci pomnozenia Zgtoszenia, ktére wygrato Premie przez
dwa; Pomnozone Zgtoszenia wezma udziat w losowaniu nagrody gtéwnej,
b. 1.000 Premii, kazda w postaci pomnozenia Zgtoszenia, ktére wygrato Premie przez
cztery; Pomnozone Zgtoszenia wezmg udziat w losowaniu nagrody gtéwnej,
c. 1.000 Premii, kazda w postaci pomnozenia Zgtoszenia, ktére wygrato Premie przez
dziesie¢; Pomnozone Zgtoszenia wezmg udziat w losowaniu nagrody gtéwne;j,
d. 1.000 Premii, kazda w postaci pomnozenia Zgtoszenia, ktére wygrato Premie przez
piecdziesigt; Pomnozone Zgtoszenia wezmag udziat w losowaniu nagrody gtéwnej.

SPOSOB PRZYZNANIA NAGROD NATYCHMIASTOWYCH | PREMII

Nagrody natychmiastowe/Premie sg przyznawane w sposéb losowy, zgodnie z czasem
dokonania Zgtoszenia zgodnie z trybem pkt 24 Regulaminu, wedtug ponizszych wytycznych:
a. w terminie od dnia 02.12.2024 roku do dnia 26.01.2025 roku przypada 4 975 nagréd
natychmiastowych oraz 4.000 Premii,
b. do kazdej nagrody natychmiastowej zostang ustalone:
- dzien (z zakresu czasowego od dnia 02.12.2024 roku do dnia 26.01.2025 roku)



oraz
- zwycieski moment czasowy: godzina, minuta, sekunda w formacie: 10:58:32))
(,zwycieski moment”) z zakresu godzinowego od 06:00:00 do 23:59:59,
Przyktadowy podziat:
2024.12.10: 12:51:25 nagroda: koc polarowy Topaz,
2024.12.10: 14:11:35 nagroda: plecak Nike
2024.12.10: 17:45:41 Premia,
2024.12.10: 17:45:41 nagroda: Talon na zakupy do sklepéw Topaz o wartosci 25 zt.

c. zwycieskie momenty wraz z wskazaniem daty i nagrody sg umieszczone na liscie —
lista ta jest dokumentem poufnym i dostepnym wytgcznie dla oséb uprawnionych,

d. kazda nagroda natychmiastowa/Premia wraz z odpowiadajgcym jej dniem i zwycieska
Godzing jest wprowadzona do systemu informatycznego obstugujgcego rejestracje
Zgtoszeh w Loterii,

e. zwycieskie momenty wraz z wskazaniem daty i rodzaju nagrody
natychmiastowej/Premii sg ustalone przez Organizatora; zwycieski moment decyduje
o tym, kiedy nastgpi wygrana nagroda natychmiastowa/Premia zgodnie z trybem pkt
37 Regulaminu.

f. lista zwycieskich momentédw wraz z wskazaniem daty i rodzaju nagrody
natychmiastowej/Premii jest przechowywana u Organizatora i znana jest wylgcznie
Organizatorowi oraz osobom upowaznionym przez Organizatora.

37. Laureatem nagrody natychmiastowej/Premii w Loterii zostaje osoba, ktdéra jako pierwsza w
kolejnosci dokona Zgtoszenia zgodnie z trybem pkt 24 Regulaminu w danym dniu w zwycigeskim
momencie (ktéry przynalezy do danego dnia i nagrody natychmiastowej/Premii) lub jako
pierwsza dokona Zgtoszenia po uptywie zwycieskiej Godziny (w przypadku, gdy zaden z
Uczestnikow nie dokona Zgtoszenia o zwycieskiej Godzinie, ktéra przynalezy do danego dnia
i nagrody natychmiastowej/Premii).

38. Po dokonaniu kazdego Zgtoszenia nastepuje udostepnienie Kota. Na polach Kota widniejg
symbole lub informacje o wygranej nhagrodzie natychmiastowej/Premii lub o braku wygranej. W
celu sprawdzenia czy Uczestnik wygrat nagrode natychmiastowa/Premie, jest on zobowigzany
zakreci¢ Kotem poprzez nacisniecie przycisku: ,ZAKREC KOLEM”. Uczestnik wygrywa
nagrode natychmiastowg/Premie, jesli po zatrzymaniu sie Kota wskaznik zatrzyma sie na polu
wskazujgcym symbol/nazwe nagrody natychmiastowej/Premii. Uczestnik wygrywa nagrode
natychmiastowa/Premie, ktérej symbol znajduje sie na polu wskazanym przez wskaznik po
zatrzymaniu sie Kofa oraz ktérej nazwa jest wskazana na ekranie. Uczestnik nie wygrywa
nagrody natychmiastowej/Premii, jesli po zatrzymaniu sie Kota wskaznik nie wskazuje symbolu
nagrody natychmiastowej/Premii, a na ekranie pojawi sie informacja o braku wygrane;.

39. Uczestnik otrzymuje taki rodzaj nagrody natychmiastowej lub Premii, jaki jest wskazany na
ekranie po zatrzymaniu sie Kota. Uzyty w dokonanym Zgtoszeniu Kod (niezaleznie od tego, czy
Uczestnik uzyskat nagrode natychmiastowa/Premie, czy nie) traci waznosc¢ i nie mozna uzyé
go ponownie w Loterii.

40. W przypadku, gdy o zwycieskiej Godzinie wptynie wiecej niz jedno Zgtoszenie, wéwczas o
pierwszenstwie decyduje czas liczony z doktadno$cig do széstego miejsca po przecinku (setne
tysieczne sekundy). Zgtoszenie, ktére zostato zarejestrowane w systemie jako pierwsze z
doktadnoscig do szdéstego miejsca po przecinku otrzymuje prawo do nagrody
natychmiastowej/Premii. Zasada ta obowigzuje réwniez w przypadku, gdy po uplywie
zwycieskiej Godziny wptynie wiecej niz jedno Zgtoszenie w tym samym czasie (w sytuacji, gdy
zaden z Uczestnikow nie dokona Zgtoszenia o zwycieskiej Godzinie).

41. W sytuaciji, gdy po uptywie zwycieskiej Godziny, a przed rozpoczeciem kolejnej Godziny, nie
wplynie zadne Zgtoszenie, wéwczas Uczestnik, ktéry dokona Zgtoszenia jako pierwszy po
uptywie tych Godzin, otrzymuje nagrode przypisang do Godziny wcze$niejszej. Przyktadowo:
system ma wprowadzong tego samego dnia hagrode natychmiastowg wraz z Godzing 10:15:00
oraz Premie z Godzing 11:08:00 — Uczestnik, ktéry jako pierwszy dokona Zgtoszenia po
uptywie ww. Godzin otrzymuje prawo do nagrody natychmiastowej, ktéra jest przypisana do
Godziny wczesniejszej, tj. godziny 10:15:00. Na nastepne dokonane w kolejnosci Zgtoszenie,
ten sam lub inny Uczestnik otrzymuje prawo do Premii, ktéra jest przypisana do Godziny
poézniejszej, tj. Godziny 11:08:00. W przypadku, gdy w danym dniu nie zostang
rozdysponowane wszystkie nagrody natychmiastowe/Premie, wowczas zwycieskie Godziny
dotyczgce tych nierozdysponowanych nagrod natychmiastowych i Premii przechodzg na
kolejny dzien (lub odpowiednio kolejne dni).

42. Zwycieskie Zgtoszenie dokonane zgodnie z trybem pkt 24 Regulaminu moze dotyczy¢



wytgcznie 1 nagrody natychmiastowej lub 1 Premii, ktérej rodzaj jest wskazany na ekranie po
dokonaniu Zgtoszenia.

LOSOWANIE NAGRODY GLOWNEJ

43. Losowanie nagrody gtéwnej odbedzie sie w dniu 27.01.2025 roku w biurze Organizatora: Biuro
Nofsza sp. z 0.0., ul. Nowogrodzka 50/54 lok. 518, 00-695 Warszawa. W losowaniu biorg udziat
wszystkie Zgtoszenia dokonane w sposdb wskazany w pkt 24 Regulaminu (wigcznie ze
Zgtoszeniami powielonymi zgodnie z wygrang Premig) i zarejestrowane w terminie od dnia
02.12.2024 roku do dnia 26.01.2025 roku w godzinach od 06:00:00 do 23:59:59.

44. Losowanie odbedzie sie w sposéb reczny. Nagroda losowana bedzie w ponizszy sposéb:

a. do kazdego Zgtoszenia dopuszczonego do losowania, przypisywana jest (w programie

b.

C.

komputerowym) liczba porzadkowa (zwana dalej ,Liczbg porzgadkowgq”). Liczby
porzadkowe przypisane sg wedtug kolejnosci rejestracji Zgtoszeh w systemie
Organizatora, poczawszy od Zgloszenia zarejestrowanego jako pierwsze w kolejnosci
(Liczba porzadkowa nr 1), az do ostatniego zarejestrowanego Zgtoszenia w Loterii.
Liczby porzadkowe bedg réwne liczbie Zgloszen, ktére przynalezg do danego
losowania;

Organizator przygotuje urny do losowania — ich liczba zalezna jest od ilosci cyfr w
ostatniej Liczbie porzgdkowej. Kazda urna zawiera odpowiednig liczbe loséw: ostatnia
urna zawiera losy z cyframi z zakresu okreslonego przez warto$¢ pierwszej cyfry w
ostatniej Liczbie porzadkowej, pozostate urny - losy z cyframi z zakresu 0-9.
(przyktadowo: jezeli ostatnia Liczba porzadkowa wyniesie 34.856, to urn bedzie 5).
Pierwsza urna odpowiada cyfrze jednosci, druga cyfrze dziesiatek, trzecia cyfrze setek,
i dalej odpowiednio. W czterech pierwszych urnach znajdujg sie losy z cyframi z
zakresu 0-9, w ostatniej 5 urnie losy z cyframi 0-3.

Losowania nagrod odbywajg sie poprzez reczne wylosowanie losow, ktorych cyfry
tworzg wylosowang Liczbe porzadkowg, poczawszy od urny przeznaczonej do
losowania jednostek, nastepnie liczby dziesigtek, setek i dalej odpowiednio. Jesli cyfry
utworzg Liczbe porzadkowg spoza zakresu Liczb porzgdkowych, wowczas
wylosowana Liczba porzadkowa jest pomijana, a losowanie jest powtarzane
(poczawszy od cyfry jednosci i dalej odpowiednio) do momentu wylosowania Liczby
porzgdkowej, ktéra znajduje sie na liscie Zgtoszen uprawnionych do danego losowania.
Przykfad: jezeli ostatnia Liczba porzadkowa wyniesie 2.548 i z pierwszej urny
wylosowano cyfre 7, z drugiej urny wylosowano cyfre 6, z trzeciej cyfre 8, z czwartej 3
to wylosowane cyfry tworzg liczbe 3.867, ktéra nie wystepuje wsrdéd Liczb
porzgdkowych, wéwczas losowanie Liczby porzagdkowej jest powtarzane do momentu
wylosowania Liczby porzadkowej, ktéra wystepuje wsréd Liczb porzgdkowych
znajdujacych sie na liscie Zgtoszen uprawnionych do losowania.

45. Do nagrody zostanie wylosowany jeden Zwyciezca oraz jeden Zwyciezca rezerwowy.
46. W losowaniu jedno Zgtoszenie moze by¢ wylosowane wytgcznie jeden raz. W losowaniu
nagrody gtéwnej biorg udziat Zgtoszenia wylosowane do nagréd natychmiastowych.

Sposéb powiadomienia o wygranej nagrodzie gtéwnej

47. Zwyciezca zostanie powiadomiony o wygranej w ciggu maksymailnie 3 dni roboczych, liczonych
od dnia losowania nagrody gtéwnej - do Zwyciezcy zostanie wystana wiadomos¢ e-mail z
informacjg dotyczgcag nagrody oraz link do formularza danych (zwany dalej ,Formularzem?).

48. Zwyciezca jest zobowigzany w ciggu 5 dni kalendarzowych, liczonych od daty wystania
wiadomosci e-mail z informacjg o nagrodzie, spetni¢ ponizsze warunki:

a.
b.

C.

prawidtowo wypetié Formularz (zgodnie z pkt 49 Regulaminu),

na zadanie Organizatora, Uczestnik jest zobowigzany dotgczy¢ do Formularza skan
lub zdjecie Kuponu/ Wydruku z Kodem, ktéry jest tozsamy ze zwycieskim Kodem,
dotagczy¢é do Formularza podpisane oswiadczenie o zajmowaniu eksponowanego
stanowiska politycznego (zgodnie z wymogami ustawy z 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. 2023 poz.
1124). Wzér oswiadczenia dostarczy Organizator.



49.

50.

51.

52.

Po wprowadzeniu wymaganych danych, Uczestnik zatwierdza ww. dane klikajgc ikonke
SWyslij”.
Prawidtowo wypetniony Formularz zawiera:
a. imie i nazwisko,
b. adres wraz z kodem i miejscowoscia,
c. numer dokumentu tozsamosci oraz numer PESEL. W przypadku braku numeru
PESEL, Zwyciezca jest zobowigzany poda¢ date urodzenia oraz obywatelstwo,
d. dane i numer rachunku bankowego, na ktéry zostanie przelana kwota wygranej
nagrody gtéwnej.
W przypadku, gdy weryfikowany Uczestnik nie spetni warunkéw Regulaminu, m.in. nie uzupetni
Formularza, woéwczas traci on prawo do nagrody. W takiej sytuacji prawo do nagrody
przechodzi odpowiednio na Zwyciezce rezerwowego.
Osoba, ktéra dokonata Zgtoszenia rezerwowego zostanie powiadomiona o prawie do nagrody
maksymalnie w ciggu 3 dni roboczych nastepujgcych po:
a. ostatecznym dniu, w ktérym poprzednio weryfikowany Uczestnik powinien prawidtowo
wypeti¢ Formularz lub
b. dniu, w ktérym okaze sie, ze nie zostat spetniony jakikolwiek warunek Regulaminu lub
c. ostatecznym dniu, w ktérym Uczestnik powinien okaza¢ wymagane dokumenty w
Sklepie lub powinna wptyngé wiadomos¢ e-mail lub przesytka pocztowa/kurierska z
wymaganymi dokumentami.
Weryfikowana osoba utraci prawo do otrzymania nagrody, jezeli:
a. nie dopetni ktéregos z warunkéw wskazanych w Regulaminie; lub
b. okazany/przestany Kupon/Wydruk z Kodem nie speini ktéregokolwiek z warunkow
wskazanych w pkt 22, 23 Regulaminu; lub
c. okazany/przestany Kod bedzie inny niz podany w tresci wylosowanego Zgtoszenia.

Sposéb powiadomienia o przyznanej nagrodzie natychmiastowej w postaci talonéw na zakupy
do sklepéw Topaz oraz nagréd rzeczowych

53.

54.

55.

56.

Do zwyciezcodw nagréd natychmiastowych w postaci talonéw na zakupy do sklepéw Topaz oraz
nagréd rzeczowych, na adres mailowy podany przez Uczestnika w Zgtoszeniu, zostanie
wystana wiadomo$¢ e-mail zawierajgca informacje dotyczgce sposobu i terminu ich wydania.
Wiadomo$¢ ta zostanie wystana do Uczestnika w ciggu maksymalnie 3 dni roboczych,
liczonych od dnia uzyskania prawa do nagrody, zgodnie z trybem pkt 37 Regulaminu.

W przypadku zwyciezcow robota kuchennego planetarnego Kitchenaid Artisan, wystana
wiadomos¢ e-mail zawiera¢ bedzie link do Formularza. Ponadto, zwyciezcy tej nagrody zostang
poinformowani o koniecznosci zaptaty podatku od wygranej w Loterii zgodnie z trybem pkt 55 i
56 Regulaminu. Zwyciezcy tych nagréd sg zobowigzani spetni¢ warunki pkt 48 i 49 Regulaminu,
z pominieciem warunku pkt 48 ust ¢ oraz 49 ust d. Niedopetnienie tych obowigzkéw skutkuje
utratg prawa do nagrody.

Kazdy zwyciezca robota kuchennego planetarnego Kitchenaid Artisan, jest zobowigzany w
przeciggu 10 dni kalendarzowych, liczonych od dnia, w ktérym otrzymat informacje o nagrodzie
zaptaci¢ podatek od wygranej w Loterii w wysokosci: 230,00 zt. Podatek od wygranej nagrody
uznaje sie za zapfacony z chwilg, w ktdrej wptynie na konto podane przez Organizatora.

W sytuacji, w ktoérej podatek od wygranej nagrody moze nie zosta¢ zaksiegowany we
wskazanym terminie, laureat jest zobowigzany w ww. terminie 10 dni przesta¢ potwierdzenie
dokonania optaty na adres mailowy Organizatora podany w trakcie rozmowy telefonicznej lub
w wiadomosci e-mail. Brak zaptaty podatku w ciggu ww. terminu skutkuje utratg prawa do
wygrane;.

Sposéb powiadomienia o przyznanej nagrodzie natychmiastowej w postaci punktéw
lojalnosciowych

57.

Do zwyciezcow nagréd natychmiastowych w postaci punktéw lojalno$ciowych, na adres
mailowy podany przez Uczestnika w Zgtoszeniu, zostanie wystana wiadomosé e-mail
zawierajgca informacje dotyczgce sposobu i terminu ich wydania. Wiadomos¢ ta zostanie
wystana do Uczestnika w ciggu maksymalnie 3 dni roboczych, liczonych od dnia uzyskania



58.

prawa do nagrody zgodnie z trybem pkt 37 Regulaminu.

Zwyciezca punktow lojalno$ciowych, ktéry nie podat numeru karty Klienta TOPAZ podczas
Zgtoszenia, jest zobowigzany do dnia 29.01.2025 roku prawidtowo wypemi¢ Formularz, {j.:
podac 13-sto cyfrowy numer karty klienta Topaz, kiéra zostanie zasilona wygranymi punktami
lojalnosciowymi, ktére stanowig nagrode w Loterii.

Po wprowadzeniu wymaganych danych, Uczestnik zatwierdza ww. dane klikajgc ikonke
»WySij”.

Organizator bedzie dokonywat wysytki wiadomosci SMS oraz/lub e-mail do zwyciezcéw nagrod
natychmiastowych w postaci punktow lojalnosciowych, ktérzy nie wypehili Formularza i nie
podali numeru karty klienta Topaz. Wiadomosci te zawiera¢ bedg przypomnienia o
koniecznosci wypetnienia Formularza we wskazanym terminie w celu otrzymania punktéw
lojalno$ciowych.

Sposéb weryfikacji prawa do nagréd w Loterii

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.
66.

Dodatkowo Organizator moze zgdac¢ od laureata nagrody przestania: kopii/oryginatu Kuponu/
Wydruku z Kodem, ktéry zostat podany w tresci Zgtoszenia lub ktdére zapewnito laureatowi
wygrang nagrode/Premie. Zgdanie moze zostaé przedstawione w wiadomosci e-mail, o ktorej
mowa w pkt 47, 53, 57 Regulaminu lub/oraz telefonicznie w trakcie trwania Loterii. Woéwczas
weryfikowany Uczestnik jest zobowigzany przesta¢/okazaé wymagane dokumenty z
wymaganymi danymi osobowymi w jeden z ponizszych sposobow:

a. przesytkg kurierskg lub pocztowg (na adres podany przez konsultanta podczas
rozmowy telefonicznej lub w e-mailu) w ciggu 5 dni kalendarzowych, liczonych od daty
przedstawienia takiego zadania przez Organizatora. O zachowaniu terminu decyduje
data nadania, z zastrzezeniem, iz pod uwage bedg brane przesytki zawierajgce date
nadania zgodng z powyzszym terminem, ktére wptynety na podany adres nie pdzniej
niz w ciggu 12 dni, liczonych od daty powiadomienia. W przypadku wysyiki kurierskiej
lub pocztowej weryfikowana osoba jest zobowigzana na dodatkowe Zzgdanie
Organizatora przesta¢ oryginat Kuponu/ Wydruku z Kodem/Kodami,

b. w Sklepie, ktéry Uczestnik wskazat w zwycieskim Zgtoszeniu — wéwczas weryfikowana
osoba jest zobowigzana okazaé oryginat Kuponu/ Wydruku z Kodem/Kodami
osobiscie,

c. pocztg mailowg (na adres e-mail podany przez konsultanta podczas rozmowy
telefonicznej lub w wiadomosci e-mail) w ciggu 5 dni kalendarzowych, liczonych od
daty przedstawienia takiego Zzgdania przez Organizatora. O zachowaniu terminu
decyduje data wptywu pod podany adres e-mail. W takim przypadku, Uczestnik jest
zobowigzany przestac skan lub zdjecie Kuponu/éw/ Wydruku/éw z Kodem/Kodami

Kod na Kuponie/ Wydruku musi by¢ tozsamy z Kodem podanym w zwycieskim Zgtoszeniu.
Kazdy Kupon/ Wydruk z Kodem musi spetnia¢ warunki wskazane w pkt 22, 23 Regulaminu.
Organizator w rozmowie telefonicznej lub w wiadomosci e-mail decyduje o tym, czy
weryfikowany Uczestnik ma przesta¢/okazaé oryginat, czy kopie Kuponu/ Wydruku z Kodem.
Niespetnienie ww. warunkow skutkuje utratg prawa do nagrody.

Niespetnienie ktoregokolwiek z warunkéw wskazanych w pkt 47-60 Regulaminu powoduje
utrate prawa do nagrody.

Procedura weryfikacyjna odbywac¢ sie bedzie zgodnie z trybem pkt 47-52 oraz 54-61
Regulaminu i zakonczy sie najpdzniej w dniu 5.03.2025 roku.

Jeden Uczestnik moze wygraé dowolng liczbe nagréd natychmiastowych w postaci punktéw
lojalnosciowych i talonéw na zakupy do sklepéw Topaz o wartosci 25 zt i 50 zt oraz wytgcznie
po jednej nagrodzie natychmiastowej kazdego rodzaju, sposrdd wszystkich pozostatych.

OGLASZANIE WYNIKOW, ODBIOR NAGROD

Imie i pierwsza litera nazwiska laureatow nagréd natychmiastowych oraz nagrody gtéwnej
dostepne bedg w biurze Organizatora (Biuro Nofsza sp. z 0.0., ul. Nowogrodzka 50/54 lok. 518,
00-695 Warszawa) oraz na stronie www.loteriatopaz.pl od dnia zakonczenia weryfikacji, nie
krécej niz do dnia 21.03.2025 roku.

Nagrody w Loterii zostang wydane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego.
Nagrody natychmiastowe w postaci talonéw na zakupy do sklepéw Topaz oraz nagrody
rzeczowe bedg mozliwe do odbioru we wskazanych w Zgtoszeniach Sklepach (w ktérych



http://www.loteriatopaz.pl/

67.

68.

69.

70.

71.
72.

73.

74,

75.

76.

77.

78.

79.

laureat dokonat zakupu) w terminie okreslonym w wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w pkt 53
Regulaminu, tj. po uptywie 10-ciu dni, liczonych od dnia wygranej, jednak nie pézniej niz do
dnia 11.02.2025 roku.

Nagroda gtéwna zostanie przelana na konto bankowe podane przez Zwyciezce najpdzniej do
dnia 14.03.2025 roku. Organizator, przed wyptata wygranej potraci kwote stanowigcg 10%
wysokosci wygranej (10.000,00 zt) w celu pobrania naleznego podatku od wygranej w Loterii.
Nagrody natychmiastowe w postaci talonéw na zakupy do sklepéw Topaz, nagrody rzeczowe
zostang wydane po okazaniu oryginatu dokumentu tozsamosci, w ktérym imie i nazwisko jest
tozsame z danymi podanymi w zwycieskim Zgtoszeniu oraz (na zgdanie osoby wydajgcej
nagrode) oryginatu Kuponu/ Wydruku z Kodem, ktéry zostat podany w tresci zwycieskiego
Zgtoszenia i pisemnym potwierdzeniem odbioru. Niespetnienie tego warunku spowoduje
niemoznos$¢ odebrania nagrody.

Wytacznie Kupony/ Wydruki zweryfikowane jako autentyczne uprawniajg ich posiadaczy do
odbioru nagrody. Kupony/ Wydruki uszkodzone, sfatszowane lub noszace slady przerébek sg
niewazne i nie uprawniajg ich posiadaczy do udziatu w Loterii oraz odbioru nagrody.

Nagrody natychmiastowe w postaci 1000 punktéow lojalnosciowych na karte klienta Topaz
zostang zgromadzone na karcie klienta laureata najpdzniej do dnia 11.02.2025 roku. W
przypadku braku karty, laureat jest zobowigzany sta¢ sie posiadaczem takiej karty w celu
zgromadzenia wygranych punktéw. Niespetnienie tego warunku uniemozliwi wydanie nagrody.
Nieodebranie nagrod przez laureatow Loterii jest rownoznaczne z rezygnacjg z nagrody.
Nierozdysponowane oraz nieodebrane zgodnie z Regulaminem nagrody pozostajg do
dyspozycji Organizatora.

ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

Uczestnik moze skfada¢ reklamacje pisemnie w terminie od dnia 02.12.2024 roku do dnia
21.03.2025 roku.

Reklamacje rozpatruje Komisja. Rozpatrzeniu podlegajg reklamacje zgtoszone w formie
pisemnej (wystane listem poleconym) na adres biura Organizatora (Biuro Nofsza sp. z 0.0., ul.
Nowogrodzka 50/54 lok. 518, 00-695 Warszawa) lub za pomoca srodkow komunikacji
elektronicznej (wystane w wiadomosci e-mail) na adres: office@nofsza.pl.

Komisja rozpatrujgc reklamacje stosowaé sie bedzie do postanowien Regulaminu. O
zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje data stempla pocztowego. W
przypadku zgtoszenia reklamacji za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej, decyduje
data wptywu na serwer Organizatora.

Zgodnie z trescig Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 1 lipca 2010 r. w sprawie trybu
zgtaszania roszczenh uczestnikéw gier hazardowych (Dz. U. 2019 poz. 20) pisemna lub ztozona
za pomocg $rodkéw komunikaciji elektronicznej reklamacja powinna zawiera¢: imie i nazwisko,
doktadny adres Uczestnika, date i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, wskazanie,
ze reklamacja dotyczy udziatu w loterii promocyjnej ,ZIMA Z TOPAZ-em” jak réwniez doktadny
opis i powdd reklamaciji oraz tre$¢ zadania. W przypadku zgtoszenia reklamacji za pomocg
srodkéw komunikacji elektronicznej uczestnik gry podaje réwniez adres elektroniczny do
komunikacji jezeli jest inny niz adres e-mail, z ktérego Uczestnik wystat wiadomos¢ z
reklamacja.

Rozpatrywanie reklamacji trwa nie dtuzej niz 14 (czternascie) dni liczonych od dnia jej
otrzymania, jednak nie pdézniej niz do dnia 21.04.2025 roku (wigczajgc w to wystanie
zawiadomienia do Uczestnika za pomocg listu poleconego lub wiadomo$ci e-mail informujgce;j
o wyniku reklamacji). Za date rozpatrzenia reklamacji przyjmuje sie dzien wystania do
Uczestnika zawiadomienia informujgcego o wyniku reklamaciji listem poleconym.
Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia swoich roszczen w sgdzie powszechnym.

PRZEDAWNIENIE ROSZCZEN

Roszczenia z tytutu Loterii przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy liczonych od dnia, kiedy
roszczenie stato sie wymagalne.
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80.

81.

82.

83.

84.
85.

Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do
dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacije.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie spory wynikite z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z Loterig bedag rozstrzygane
przez sad powszechny.

Regulamin Loterii jest dostepny na stronie www.loteriatopaz.pl w trakcie trwania Loterii. Kazdy
Uczestnik moze otrzymac¢ kopie Regulaminu pod warunkiem przestania pisemnej prosby na
adres biura Organizatora: (z dopiskiem ,REGULAMIN — ZIMA Z TOPAZ-em”)

Materiaty promocyjne moga by¢ opatrzone hastem promocyjnym innym niz nazwa Loterii.
Uczestnik jest zobowigzany zapoznac sie z trescig Regulaminu Loterii.

Organizator ma prawo zgda¢ od Uczestnika przestania wszystkich Kuponéw/ Wydrukéw z
Kodem/Kodami zgtoszonymi we wszystkich przestanych przez danego Uczestnika
Zgtoszeniach w Loterii. Organizator moze postawi¢ takie zgdanie telefonicznie lub w
wiadomosci e-mail. Wéwczas, Uczestnik jest zobowigzany przesta¢ wymagane dokumenty w
sposoéb okreslony w pkt 60 Regulaminu. Kody na Kuponach/ Wydrukach muszg by¢ tozsame
z Kodami podanymi w Zgtoszeniach. Kazdy Kupon/ Wydruk z Kodem musi spetnia¢ warunki
wskazane w pkt 22, 23 Regulaminu. Organizator w rozmowie telefonicznej lub w wiadomosci
e-mail decyduje o tym, czy weryfikowany Uczestnik ma przestaé oryginat czy kopie Kuponow/
Wydrukéw z Kodami. Niespetnienie ww. warunkéw (w przypadku postawienia takiego zgdania
przez Organizatora) lub niemozno$¢ kontaktu z Uczestnikiem, skutkuje utratg prawa do
nagrody.

86. Zwyciezcom nagrod nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci nagrody

ani do otrzymania jej ekwiwalentu (pienieznego, rzeczowego). Prawa do nagrody nie mogg by¢
przeniesione na osoby trzecie.
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ZALACZNIK NR 1 DO REGULAMINU LOTERII PROMOCYJNEJ
»ZIMA Z TOPAZ-em”

Obszar Loterie
Polityka Temat ZIMA Z TOPAZ-em”
prywatnosci
Kogo

dotyczy Uczestnicy loterii (w tym zwyciezcy)

Czym jest ,RODO” | ,RODO” nazywamy prawo, ktére okresla zasady ochrony danych osobowych. Oficjalnie to:
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdIne rozporzadzenie o ochronie danych).

Kim jestesmy | Nazywamy sie Nofsza sp. z 0.0. Urzgdzamy loterie. JesteSmy administratorem. Zarzgdzamy Twoimi danymi
osobowymi.

Zasady kontaktu | Mozesz wysta¢ nam list albo e-mail. Nasze dane znajdziesz nizej.

Nasze dane kontaktowe | Adresat: Nofsza sp. z 0.0. Adres: 00-695 Warszawa, ul. Nowogrodzka 50/54, lokal 518. E-mail:

office@nofsza.pl.

Pomoc inspektora ochrony danych | Inspektor ochrony danych to specjalista z zakresu ochrony danych osobowych. 10D
moze udzieli¢ Ci pomocy w tym obszarze. Na przyktad: udzieli wyjasnien, pomoze Ci skorzysta¢ z Twoich praw oraz przyjmie
zgtoszenie dotyczace bezpieczenstwa. Kontakt pod adresem: rodo@nofsza.pl.

Nasze zadania | Dowiedz sig, dlaczego uzywamy Twoich danych:

1. Organizujemy loterie pod nazwg “ZIMA Z TOPAZ-em’. Bedziemy przyjmowaé Wasze zgtoszenia. Wytonimy
zwyciezcéw. Wydamy nagrody. Podstawg prawng jest nasz uzasadniony interes prawny: art. 6 ust. 1 lit f) RODO,
Ustawa o grach hazardowych oraz Regulamin loterii.

2. Wydajemy zaswiadczenia o wygranej. Jezeli wygrasz w loterii, mozesz otrzymac od nas dokument, ktory to potwierdzi.
Niektére z Twoich danych wprowadzimy wéwczas do ewidencji wydanych zaswiadczen. To nasze obowigzki prawne.
Podstawa prawna: Rozporzadzenie ministra finanséw z dnia 22 czerwca 2010 r. W sprawie zaswiadczen o uzyskanej
wygranej oraz ewidencji zaswiadczen i ewidencji wyptaconych (wydanych) wygranych. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1.
lit. ¢) RODO oraz Ustawa o grach hazardowych i Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 22 czerwca 2010 r. w
sprawie zaswiadczen o uzyskanej wygranej oraz ewidencji zaswiadczen iewidencji wyptaconych (wydanych)
wygranych.

3. JesteSmy ptatnikiem podatku od wygranych. Pfatnik to kto$, kto wyrecza podatnika z zaptaty podatku. Podatek od
wygranych obcigza zwyciezce. Obliczymy wysoko$¢ Twojego podatku. Potrgcimy podatek z Twojej wygrane;.
Przekazemy podatek urzedowi skarbowemu. Wykonujemy nasze obowigzki prawne. Podstawg prawng jest art. 6 ust.
1 lit. c) RODO w zwigzku z art. 31 ust. 1 pkt 2) Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb
fizycznych.

4. Zarzadzamy roszczeniami, zwigzanymi z organizacjg loterii: ustalamy istnienie roszczen, rozpatrujemy Panstwa
roszczenia, dochodzimy roszczen oraz bronimy sie przed nieuzasadnionymi roszczeniami. Podstawg prawng jest nasz
uzasadniony interes prawny: art. 6 ust. 1lit f) RODO w zwigzku z przepisami Ustawy o grach hazardowych,
Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 2 stycznia 2019 r. w sprawie trybu zgtaszania roszczen uczestnikdw gier
hazardowych. Kodeksu cywilnego i Kodeksu postepowania cywilnego.

Kto otrzyma Twoje dane osobowe (odbiorcy danych)| Panstwa dane osobowe otrzyma fundator Ioterii:
Przedsigbiorstwo Handlowo Ustugowe Topaz Sp. z 0.0., Kolejowa 3B, 08-300 Sokotéw Podlaski, Polska; dostawcy poczty
elektronicznej; operatorzy pocztowi; kancelarie zapewniajace nam pomoc prawng; zewnetrzne biura rachunkowe; banki i
naczelnicy urzedéw skarbowych.

Okres przechowywania | Ponizej otrzymasz informacje jak dtugo bedziemy mieli Twoje dane:

Kim jestes Jak diugo trzymamy Twoje dane Dlaczego
Jeste$ Bedziemy korzystaé z Twoich danych przez Musisz poda¢ nam swoje dane, zeby
uczestnikiem czas trwania loterii. Nastepnie, bedziemy uczestniczy¢ w loterii. 6 miesiecy to czas przez

jaki mozesz skfada¢ reklamacje. Bedziemy
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Wygrates$ nagrode

Chcesz otrzymac
zaswiadczenie o

wygranej

Skfadasz
reklamacije

trzymali je przez 6 miesiecy. Przez ten czas
mozesz sktadac¢ reklamacje.

Bedziemy korzysta¢ z Twoich danych przez
czas trwania loterii. Nastepnie, trzymamy je
przez 6 miesiecy. Przez ten czas mozesz
sktadac reklamacje.

Twoje dane trzymamy przez 5 lat. Licz ten czas
od konca roku, w ktérym otrzymasz nagrode.

Bedziemy korzysta¢ z Twoich danych przez
6 miesiecy. Licz ten czas od zakonczenia
loterii. Jezeli wejdziemy w spér sadowy,
bedziemy trzymali je az do ostatecznego
rozstrzygniecia.

woéwczas mogli oceni¢, czy masz racje czy
nie.

Musisz poda¢ nam swoje dane, zeby
uczestniczy¢ w loterii oraz zebysmy mogli
wydaé nagrode.

6 miesiecy to czas przez jaki mozesz sktadac
reklamacje. Dzieki nim bedziemy mogli
oceni¢, czy masz racje czy nie.

Musimy trzyma¢ Twoje dane. To nasz
obowigzek. Wynika on z art. 20. Ust. 6 Ustawy
o grach hazardowych.

6 miesiecy to czas przez jaki mozesz sktadac
reklamacje. Dzieki nim bedziemy mogli
oceni¢, czy masz racje czy nie. W przypadku
sporu sgdowego, Twoje dane postuzg do
wydania wyroku.

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

Panstwa uprawnienia | Przystuguje Panstwu prawo dostepu do danych, prawo do sprostowania danych, prawo do
ograniczenia przetwarzania, prawo do usuniecia danych, prawo do sprzeciwu oraz prawo skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Prawo do sprzeciwu | Mozesz wnie$¢ sprzeciw, gdy uzywamy Twoich danych powotujgc sie na uzasadniony interes
prawny. Twdj sprzeciw uwzglednimy tylko w wyjgtkowych sytuacjach. Na przykfad: gdyby okazato sig, ze pomylilismy Cie
z kim$ innym. Mozemy odrzuci¢ Twoj sprzeciw, gdyby okazato sie, ze nasze interesy nie przewazajg nad Twoimi
interesami, prawami i wolnosciami. Jezeli sktadasz sprzeciw wobec marketingu bezposredniego, jesteSmy zobowigzani
uwzgledni¢ Twdj sprzeciw za kazdym razem.

Prawo do wycofania zgody na przesytanie informacji handlowych i marketing bezposredni | Mozesz w kazdej chwili
wycofaé zgode na otrzymywanie tresci o charakterze marketingu bezposredniego albo informacji handlowej. Odwotanie
zgody dziata z perspektywa na przysztosé. Nie wptywa na legalnos¢é komunikaciji, jaka nastagpita przed odwotaniem zgody,
gdyz wéwczas mieliSmy do tego prawo.

Prawo do wycofania zgody na kontakt za pomoca okreslonego kanatu komunikacji | W kazdej chwili mozesz odwota¢
zgode na kontakt w jeden, wskazany sposéb albo w wielu badz wszystkich. Na przykiad: gdy zgodzisz sie na kontakt
telefoniczny, e-mail i listowny to w kazdej chwili mozesz zmieni¢ swoje preferencje albo zrezygnowaé ze wszystkich opcji.
Odwotanie zgody dziata z perspektywg na przyszios¢. Nie wplywa na legalno$é komunikacji, jaka nastgpita przed
odwotaniem zgody, gdyz wéwczas mielismy do tego prawo.

Czy musicie Panstwo podac¢ swoje dane osobowe | Podanie danych osobowych jest dobrowolne.

Co sie stanie, jezeli nie podam danych | Jezeli nie podacie Panstwo swoich danych nie bedziecie mogli wzigé udziatu w
loterii. Jezeli chcesz otrzymac zaswiadczenie o wygranej albo zgtaszasz reklamacje, nie bedziemy mogli uwzgledni¢ Twojej
prosby.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji | Nie dotyczy.

Profilowanie | Nie dotyczy.
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